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Echte Berge. Echt erleben.

Gaste positiv uberraschen — 100+
ldeen fur Gastgeber

(® Donnerstag 13:30 Uhr

Mdchtest Du Deinen Gasten unvergessliche Uberraschungen bieten, die ihnen lange in Erinnerung bleiben? In unserem Workshop erfihrst Du,
wie wirkungsvoll kleine Aufmerksamkeiten sein kénnen, um das Erlebnis Deiner Géste auf das néchste Level zu heben. Du lernst, warum
gezielte Gasteliberraschungen so wichtig sind und welche positiven Effekte sie auf die Zufriedenheit und Treue Deiner Gaste haben.
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